
PLAN DE FORMACIÓN
Y DESARROLLO DEL

CONOCIMIENTO 
Edición 2026

Una apuesta por el aprendizaje, el
desarrollo profesional y el
conocimiento compartido



Presentación

Aprender para seguir avanzando

La Fundación Sociosanitaria de Castilla-La Mancha considera que las
personas constituyen el principal activo para cumplir su misión y seguir
ofreciendo una atención de calidad, innovadora y centrada en las
personas.

Durante los últimos años, la Fundación ha impulsado numerosas
acciones dirigidas a fortalecer las competencias profesionales, incorporar
nuevos modelos de intervención y generar espacios de intercambio y
reflexión entre los equipos. Este compromiso con el aprendizaje ha
contribuido al desarrollo profesional de las personas trabajadoras, a la
mejora continua de la práctica asistencial y al fortalecimiento de la
organización.

El Plan de Formación y Desarrollo del Conocimiento. Edición 2026 da
continuidad a este recorrido e incorpora progresivamente una visión más
amplia del aprendizaje. Una visión en la que la formación continúa siendo
un elemento esencial, pero que se complementa con otras formas de
generar conocimiento, compartir experiencias, impulsar la innovación y
favorecer la mejora continua.

Este documento representa un paso más dentro de un proceso de
evolución que continuará desarrollándose en los próximos años,
consolidando una forma de entender el aprendizaje donde el
conocimiento generado por las personas y los equipos revierta en una
mejor atención, en organizaciones más sólidas y en profesionales cada
vez más preparados.

Porque aprender no consiste únicamente en adquirir nuevos
conocimientos. Aprender significa también compartir, reflexionar, innovar
y transformar la experiencia en mejores respuestas para las personas.
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La Fundación entiende el aprendizaje como un proceso continuo que
acompaña toda la vida profesional.

Actualizar conocimientos constituye una parte esencial de ese proceso,
pero no es la única. También aprendemos cuando analizamos nuestra
práctica profesional, compartimos experiencias con otros equipos,
incorporamos nuevas evidencias, participamos en proyectos de
innovación o reflexionamos conjuntamente sobre cómo mejorar la
atención que prestamos.

Desde esta perspectiva, la formación deja de entenderse exclusivamente
como la asistencia a acciones formativas para convertirse en una
herramienta integrada dentro del desarrollo profesional y organizativo.
El conocimiento adquiere su verdadero valor cuando se comparte,
cuando genera nuevas formas de intervenir y cuando se transforma en
mejoras concretas para las personas, los equipos y la organización.

Por ello, este Plan pretende seguir avanzando hacia un modelo en el que
el aprendizaje se construya a través de diferentes espacios y
metodologías:

Formación especializada.
Aprendizaje entre profesionales.
Intercambio de experiencias.
Transferencia de buenas prácticas.
Investigación aplicada.
Innovación.
Comunidades profesionales de aprendizaje.
Evaluación y mejora continua.

Este modelo constituye una apuesta de futuro que continuará
desarrollándose progresivamente en las próximas ediciones del Plan.
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Nuestro modelo de formación y desarrollo del
conocimiento

El Plan se estructura en torno a cinco grandes ámbitos que responden a
las prioridades estratégicas de la Fundación y orientan las principales
líneas de desarrollo profesional durante esta edición.

Cada uno de ellos integra acciones formativas, espacios de aprendizaje
colaborativo e iniciativas orientadas a favorecer la generación y
transferencia del conocimiento, entendiendo que todos estos elementos
forman parte de un mismo proceso de mejora continua.

Los cinco ámbitos del Plan

     Actualización de la práctica profesional
Fortalecer las competencias técnicas necesarias para ofrecer una
atención especializada, basada en la evidencia científica y centrada en las
personas.

     Ciudadanía, Derechos y Cultura Organizativa
Promover una cultura basada en los derechos humanos, la igualdad, la
participación y el buen trato.

     Transformación Digital
Impulsar el uso de las herramientas digitales como soporte del proceso
asistencial, la coordinación profesional y la toma de decisiones.

     Liderazgo, Organización y Desarrollo de Equipos
Favorecer equipos cohesionados, capaces de colaborar, aprender
conjuntamente y afrontar los retos de la organización.

     Investigación, Innovación y Gestión del Conocimiento
Impulsar la generación, el intercambio y la transferencia del
conocimiento como motor de mejora continua.
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Objetivos del Plan

El Plan de Formación y Desarrollo del Conocimiento persigue los siguientes
objetivos:

Favorecer el desarrollo continuo de las competencias
profesionales.

Actualizar conocimientos y metodologías de
intervención alineadas con la evidencia científica y las
buenas prácticas.

Promover una cultura organizativa basada en el
aprendizaje continuo.

Favorecer la generación y transferencia del
conocimiento entre profesionales, equipos y
dispositivos.

Contribuir a la mejora de la calidad de la atención
mediante el fortalezimiento de las capacidades de la
organización.
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Actualizar nuestras competencias para ofrecer una atención cada vez
más especializada, segura y centrada en las personas.

La evolución permanente de las necesidades de las personas atendidas, la
incorporación de nuevos modelos de intervención y el avance del
conocimiento científico hacen necesario mantener un proceso continuo
de actualización profesional.

Durante los últimos años la Fundación ha venido desarrollando diferentes
iniciativas dirigidas a fortalecer las competencias técnicas de sus
profesionales. Este ámbito da continuidad a ese trabajo e incorpora
nuevas actuaciones orientadas a seguir mejorando la práctica profesional
y la calidad asistencial.

¿Qué queremos conseguir?
Mantener actualizadas las competencias técnicas.
Incorporar metodologías basadas en la evidencia.
Favorecer intervenciones eficaces y seguras.
Promover la mejora continua de la práctica profesional.

¿Cómo seguiremos avanzando?

Actuaciones consolidadas y de continuidad
Proyecto de Humanización
Continuará el desarrollo del Proyecto de Humanización iniciado durante
el presente ejercicio, acompañando a los grupos motores de los distintos
dispositivos y consolidando progresivamente iniciativas que favorezcan
una atención más cercana, participativa y centrada en las personas.

Actuaciones previstas
Apoyo entre iguales
Se continuará impulsando el desarrollo de la figura del apoyo entre
iguales como elemento favorecedor de la recuperación, la participación y
el ejercicio de la ciudadanía.
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Actuaciones previstas

Técnicas de autocontrol ante situaciones conflictivas
Acción orientada a proporcionar herramientas preventivas para afrontar
situaciones complejas desde estrategias de desescalada, comunicación y
autocontrol profesional.

Evaluación y gestión del riesgo mediante HCR-20
Profundización en la utilización de la metodología HCR-20 como
herramienta de apoyo para la valoración estructurada del riesgo y la
planificación de intervenciones preventivas.

Actividad física y promoción de hábitos saludables
Promoción del ejercicio físico como herramienta de bienestar y
recuperación, incorporando estrategias para favorecer hábitos de vida
saludables en los procesos de rehabilitación psicosocial.

Perspectiva de género en la rehabilitación psicosocial
Se desarrollarán dos acciones complementarias:

Perspectiva de género aplicada a la rehabilitación psicosocial.
Profundización en perspectiva de género aplicada a la rehabilitación
psicosocial.

Ambas actuaciones favorecerán la incorporación progresiva de este
enfoque como elemento transversal de la práctica profesional.

Introducción a la prevención e intervención ante la conducta suicida
Acción formativa orientada a dotar a los equipos de conocimientos
básicos para la comprensión, detección e intervención inicial ante la
conducta suicida, promoviendo una actuación coordinada, segura y
basada en la evidencia.

Lo que esperamos conseguir
Equipos con competencias permanentemente actualizadas.
Intervenciones más eficaces y centradas en las personas.
Incorporación de nuevos modelos de intervención.
Mejora continua de la calidad asistencial.
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Consolidar una cultura organizativa basada en los derechos, la
igualdad y el buen trato.

La calidad de la atención no depende únicamente de los conocimientos
técnicos o de los procedimientos de intervención. Depende también de
los valores que orientan nuestra práctica, de la forma en que nos
relacionamos con las personas y entre profesionales, y del compromiso
colectivo con el respeto a la dignidad, la participación y la igualdad.

La Fundación Sociosanitaria de Castilla-La Mancha viene desarrollando
desde hace años distintas iniciativas dirigidas a fortalecer un modelo de
atención basado en los derechos humanos y en la recuperación. Este
ámbito da continuidad a ese compromiso, incorporando actuaciones que
contribuyan a consolidar una cultura organizativa donde los derechos, la
igualdad y el buen trato formen parte de la práctica cotidiana.

Las actuaciones previstas pretenden favorecer tanto la adquisición de
conocimientos como la reflexión sobre nuestras prácticas profesionales,
impulsando procesos de mejora que repercutan directamente en la
calidad de la atención y en el bienestar de las personas.

¿Qué queremos conseguir?
Consolidar una atención basada en los derechos humanos.
Incorporar la igualdad como principio transversal de la organización.
Favorecer entornos laborales seguros, respetuosos e inclusivos.
Utilizar la evaluación como herramienta de mejora continua.

¿Cómo seguiremos avanzando?

Actuaciones previstas

QualityRights

La Fundación continuará avanzando en la implantación del enfoque
QualityRights de la Organización Mundial de la Salud como marco de
referencia para fortalecer una atención basada en los derechos humanos,
la recuperación y la participación activa de las personas.
Las acciones previstas permitirán seguir profundizando en los principios
del modelo y favorecer su incorporación progresiva a la práctica
profesional en los diferentes dispositivos.
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¿Cómo seguiremos avanzando?

Actuaciones previstas

Evaluación de dispositivos desde la metodología QualityRights
Como continuidad del proceso formativo, se iniciará progresivamente la
evaluación de distintos dispositivos mediante la metodología
QualityRights, favoreciendo espacios de reflexión compartida que
permitan identificar fortalezas, oportunidades de mejora y nuevas líneas
de desarrollo.
El objetivo no es únicamente evaluar, sino utilizar la evaluación como
herramienta para seguir transformando la organización desde una
perspectiva basada en los derechos.

Igualdad entre mujeres y hombres
Se desarrollarán acciones formativas orientadas a fortalecer la
incorporación del principio de igualdad en la práctica profesional y en la
cultura organizativa, favoreciendo la aplicación efectiva del Plan de
Igualdad de la Fundación y promoviendo entornos más inclusivos y
equitativos.

Prevención del acoso laboral, sexual y por razón de sexo
Se desarrollará una actuación específica dirigida a dar a conocer el
protocolo de prevención y actuación frente al acoso laboral, sexual y por
razón de sexo, reforzando el compromiso institucional con la creación de
espacios de trabajo seguros, respetuosos y libres de cualquier forma de
discriminación o violencia.

Lo que esperamos conseguir

Una atención cada vez más respetuosa con los derechos de las
personas.
Organizaciones más inclusivas e igualitarias.
Equipos comprometidos con el buen trato.
Dispositivos que utilizan la evaluación como motor de mejora.
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Utilizar la información para generar conocimiento y mejorar la
atención.

La transformación digital constituye una oportunidad para mejorar la
calidad de la atención, favorecer la coordinación entre profesionales y
disponer de información útil para la planificación, la evaluación y la toma
de decisiones.

En este proceso, EKON representa una herramienta estratégica para la
Fundación, al integrar el conjunto del proceso asistencial y facilitar una
visión compartida del acompañamiento realizado desde los diferentes
dispositivos y perfiles profesionales.

El objetivo no es únicamente mejorar el manejo técnico de la aplicación,
sino favorecer una utilización que permita transformar la información
registrada en conocimiento útil para la práctica profesional y para la
mejora continua de la organización.

¿Qué queremos conseguir?
Consolidar el uso homogéneo de EKON.
Mejorar la calidad del registro asistencial.
Favorecer el análisis de la información.
Utilizar los datos para apoyar la toma de decisiones y la mejora
continua.

¿Cómo seguiremos avanzando?

Actuación de continuidad
Durante esta edición continuará el proceso de capacitación y
acompañamiento a los equipos para favorecer una utilización avanzada
de la herramienta EKON a lo largo de todo el proceso asistencial.
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Actuación de continuidad

Las actuaciones previstas estarán orientadas a fortalecer competencias
relacionadas con:

Registro del proceso asistencial desde la derivación hasta la
finalización de la intervención.
Planificación individualizada.
Seguimiento y evaluación de objetivos.
Gestión documental.
Registro homogéneo de actuaciones.
Explotación de indicadores de actividad, proceso y resultados.
Utilización de la información para la evaluación, la planificación y la
mejora continua.

EKON continuará consolidándose como una herramienta estratégica
para fortalecer la coordinación entre profesionales, mejorar la calidad de
la información y facilitar la generación de conocimiento compartido
dentro de la organización.

Lo que esperamos conseguir

Información de mayor calidad.
Mayor coordinación entre dispositivos y profesionales.
Mejor capacidad de análisis y evaluación.
Toma de decisiones apoyada en información fiable

10

Transformación digital

Plan de Formación y Desarrollo del conocimiento 2026



Fortalecer equipos que aprenden, colaboran y construyen
conjuntamente una mejor organización.

Las organizaciones capaces de responder a los retos actuales necesitan
equipos cohesionados, comprometidos y con capacidad para aprender
conjuntamente.

Durante 2026 la Fundación ha impulsado diversas actuaciones orientadas
al fortalecimiento de la comunicación, el alineamiento con los valores
institucionales y el desarrollo de competencias organizativas, iniciando un
itinerario que continuará ampliándose en los próximos años.

Este ámbito pretende consolidar ese proceso, favoreciendo una cultura
de colaboración, confianza y mejora continua

¿Qué queremos conseguir?

Favorecer equipos más cohesionados.
Mejorar la comunicación y la coordinación.
Reforzar la cultura organizativa.
Incorporar herramientas que mejoren la organización del trabajo.

¿Cómo seguiremos avanzando?

Actuaciones desarrolladas
Durante el presente ejercicio se han desarrollado las siguientes acciones:

Pensar bien para decidir mejor, favoreciendo el pensamiento crítico y la
calidad en la toma de decisiones.

Conversaciones que transforman equipos, fortaleciendo la
comunicación y la gestión de conversaciones complejas.

Alineamiento de valores, promoviendo la reflexión compartida sobre el
propósito y la cultura de la Fundación.

Estas actuaciones constituyen la base de un itinerario que continuará
desarrollándose de manera progresiva.
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¿Cómo seguiremos avanzando?

Actuación prevista

Gestión eficaz del tiempo
Como continuidad de este itinerario, se desarrollará una acción orientada
a fortalecer las competencias relacionadas con la planificación, la
organización personal y la priorización de tareas, favoreciendo una
utilización más eficiente del tiempo y contribuyendo al bienestar
profesional y al funcionamiento de los equipos.

Lo que esperamos conseguir

Información de mayor calidad.
Mayor coordinación entre dispositivos y profesionales.
Mejor capacidad de análisis y evaluación.
Toma de decisiones apoyada en información fiable.
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Compartir el conocimiento para seguir creciendo como organización.

La experiencia acumulada por los profesionales constituye uno de los
principales activos de la Fundación. Cada intervención, proyecto o
proceso de mejora genera aprendizajes que pueden contribuir al
desarrollo de la organización cuando son compartidos, analizados e
incorporados a la práctica profesional.

Este ámbito pretende favorecer una cultura donde el conocimiento no
permanezca únicamente en las personas o en los equipos que lo
generan, sino que pueda difundirse, enriquecerse y convertirse en una
oportunidad de aprendizaje colectivo.

Más allá de las acciones formativas tradicionales, la Fundación quiere
seguir avanzando hacia un modelo donde la innovación, la investigación y
el intercambio de experiencias formen parte del trabajo cotidiano y
contribuyan a mejorar la atención que prestamos.

¿Qué queremos conseguir?

Favorecer el intercambio de experiencias entre profesionales y
dispositivos.
Identificar y difundir buenas prácticas.
Potenciar la investigación aplicada y la innovación.
Crear espacios estables para el aprendizaje compartido.

¿Cómo seguiremos avanzando?

Actuaciones consolidadas y de continuidad

Transferencia de buenas prácticas 
Las reuniones de área constituyen un espacio privilegiado para compartir
experiencias, revisar intervenciones e identificar iniciativas que aportan
valor a la práctica profesional.

Durante esta edición se impulsará la identificación, sistematización y
difusión de aquellas buenas prácticas que puedan resultar de interés para
el conjunto de la organización, favoreciendo su transferencia entre
dispositivos y equipos

Investigación, innovación y gestión del conocimiento
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¿Cómo seguiremos avanzando?

Actuaciones consolidadas y de continuidad

Investigación
La Fundación continuará promoviendo la participación en proyectos de
investigación y la colaboración con otras entidades, favoreciendo la
incorporación progresiva de la evidencia científica a la práctica
profesional.
Asimismo, se impulsarán espacios específicos para compartir los
resultados de las investigaciones desarrolladas y analizar su aplicación
práctica en los distintos servicios.

Actuación prevista

Comunidades Profesionales de Aprendizaje
Como una de las principales líneas de desarrollo de este Plan, se
promoverá progresivamente la creación de Comunidades Profesionales
de Aprendizaje, organizadas inicialmente por categorías profesionales.
Estos espacios tendrán como finalidad compartir experiencias, analizar
necesidades comunes, generar conocimiento colectivo e identificar
oportunidades de mejora que contribuyan al desarrollo profesional y a la
innovación organizativa.

Lo que esperamos conseguir
Mayor intercambio de conocimiento entre profesionales.
Identificación y difusión de buenas prácticas.
Mayor participación en proyectos de investigación.
Consolidación progresiva de comunidades profesionales de
aprendizaje.
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Plan general de acciones

Plan de Formación y Desarrollo del conocimiento 2026

La planificación temporal de cada actuación será comunicada  mediante
las correspondientes convocatorias, atendiendo a las necesidades
organizativas y a la disponibilidad de los distintos dispositivos, equipo y
personas formadoras.
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Aprender para seguir construyendo el futuro

El aprendizaje forma parte de la identidad de la Fundación Sociosanitaria
de Castilla-La Mancha.

Cada experiencia compartida, cada nueva competencia adquirida, cada
proyecto desarrollado y cada reflexión sobre la práctica representan una
oportunidad para seguir creciendo como profesionales y como
organización.

Con este Plan de Formación y Desarrollo del Conocimiento. Edición
2026, la Fundación reafirma su compromiso con el desarrollo de las
personas, la mejora continua y la generación de conocimiento
compartido como elementos esenciales para ofrecer una atención cada
vez más especializada, humana y centrada en las personas.

Este Plan no representa un punto de llegada, sino un paso más dentro de
un proceso de evolución que continuará desarrollándose en los próximos
años gracias a la participación, la experiencia y el compromiso de todas
las personas que forman parte de la Fundación.

Porque aprender juntos es también una forma de cuidar mejor.
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